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Политика 

в отношении обработки персональных данных 

ООО «ЭРИАЛ» (Стоматология "ЭРИАЛ"). 
 
 

Термины и принятые сокращения: 
 

-«Персональные данные» - любая информация, любые сведения о физическом лице (субъекте 

персональных данных) относящаяся к прямо или косвенно определенному или определяемому 

физическому лицу (субъекту персональных данных). 
-«Субъект персональных данных»  - физическое лицо, которое прямо или косвенно 

определено или определяемо с помощью персональных данных. 
-«Обработка персональных данных» - любое действие (операция) или совокупность действий 
(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования 

таких 
средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 

хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных. 

-«Администрация сайта Стоматологии «ЭРИАЛ» – уполномоченные сотрудники на 

управление сайтом, действующие от имени Стоматологии «ЭРИАЛ» , которые организуют и 

(или) осуществляет обработку персональных данных, а также определяют цели обработки 

персональных данных, состав 
персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с 

персональными 

данными. 

-«Оператор» – государственный орган, муниципальный орган, юридическое или физическое 

лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) 

осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки 

персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия 

(операции), совершаемые с персональными данными; 
-«Распространение персональных данных»  – действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц; 
-«Предоставление персональных данных»  – действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 
-«Блокирование персональных данных»  – временное прекращение обработки персональных 

данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных 

данных); 
-«Уничтожение персональных данных» – действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 

персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 

персональных данных; 
-«Обезличивание персональных данных»  – действия, в результате которых становится 



невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 

персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 
-«Автоматизированная обработка персональных данных»  – обработка персональных данных с 

помощью средств вычислительной техники; 
-«Пользователь сайта» – лицо, имеющее доступ к Сайту, посредством сети Интернет и 

использующее Сайт. 
 

Общие положения. 
 

Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных Стоматологии «ЭРИАЛ» 

(ООО "ЭРИАЛ") (далее – Оператор), разработана в соответствии с Конституцией Российской 

Федерации, Трудовым кодексом Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской 

Федерации, иными федеральными законами и нормативно-правовыми актами. 
Политика  в отношении обработки персональных данных разработана с целью обеспечения 

защиты прав и свобод субъекта персональных данных при обработке его персональных данных 

. 

Положения Политики в отношении обработки персональных данных служат основой для 

разработки локальных нормативных актов, регламентирующих в Стоматологии «ЭРИАЛ»  

вопросы обработки персональных данных работников и других субъектов персональных 

данных. 
Использование Пользователем Сайта Стоматологии «ЭРИАЛ» означает согласие с настоящей 

Политикой обработки персональных данных и условиями обработки персональных данных 

Пользователя. 
Регистрация Пользователя на Сайте Стоматологии «ЭРИАЛ», оформление записи на прием, 

участие в 
акциях и специальных предложениях, отправка заполненных коммуникационных форм 

«Оставить 
комментарий»,«Обратная связь», "Оставить отзыв" означает конкретное, информированное и 
сознательное согласие Пользователя на обработку предоставляемых им Персональных 

данных, выраженное свободно, добровольно и в своем интересе. 

В случае несогласия с условиями Политики обработки персональных данных Пользователь 

должен прекратить использование сайта. 

Настоящая Политика  обработки персональных данных применяется исключительно к Сайту 

Стоматологии «ЭРИАЛ» . Администрация сайта не контролирует и не несет ответственность 

за сайты третьих лиц, на которые Пользователь может перейти по ссылкам, доступным на 

Сайте Стоматологии «ЭРИАЛ». 
Администрация Сайта не проверяет достоверность персональных данных, предоставляемых 

Пользователем Сайта. Администрация Сайта не предъявляет к Пользователям требования о 

предоставлении действительных Персональных данных, а также сведений о документах, 

удостоверяющих личность, и иной личной информации. 
 

Цель обработки персональных данных: 
 

Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, 

несовместимая с целями сбора персональных данных. 

 1. Медико-профилактические цели, установление медицинского диагноза, предоставление 

платных медицинских услуг, выполнение договорных обязательств, проведение расчетов с 

клиентами; 
2. Реализация гражданами РФ закрепленных за ними Конституцией РФ прав на обращение в 

медицинские организации в установленном порядке; 
3. Обеспечение законов и иных форм нормативно-правовых актов в отношении работников, 

ведение личных дел работников, обеспечение кадрового документооборота, сдача отчетности 

в государственные и негосударственные функциональные структуры, содействия работникам в 

обучении и продвижении по работе, обеспечении личной безопасности работников, 

соблюдение основных государственных гарантий по оплате труда. 



4. Идентификация Пользователя, зарегистрированного на Сайте Стоматологии «ЭРИАЛ», для 

оформления записи на прием, предоставление Пользователю Сайта доступа к 

персонализированным ресурсам Сайта Стоматологии «ЭРИАЛ», установление с 

пользователем Сайта Обратной связи, включая направление уведомлений, запросов, 
касающихся использования Сайта, оказания услуг, обработка запросов и заявок от 

Пользователя, уведомление Пользователя Сайта о состоянии заявок Пользователя, 

осуществление рекламной деятельности с согласия Пользователя, предоставление 

Пользователю с его согласия, обновлений специальных предложений, информации о ценах, 

новостной рассылки и иных сведений от имени Сайта Стоматологии «ЭРИАЛ». 
 

Категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются в 

медицинской организации 
 

1. Лица, обратившиеся для получения медицинских услуг: 
 

Категории обрабатываемых персональных данных этой категории субъектов: 

- фамилия, имя, отчество; 
- дата рождения; 
- пол; 
- адрес; 
- телефон; 
- адрес электронной почты; 
- место работы (учёбы); 
- паспортные данные; 
- идентификационный номер налогоплательщика ИНН; 
- номер страхового свидетельства государственного пенсионного страхования; 
- рентгеновские снимки; 
- фотографии; 
- результаты анализов; 
- медицинские сведения необходимые для планирования и осуществления лечения 

(протезирования). 
 

2. Работники (в рамках трудовых отношений), бывшие работники, близкие родственники 

работников, клиенты и контрагенты оператора (физические лица); граждане обратившиеся с 

жалобами и заявлениями (их законные предствавители), граждане, направившие резюме при 

устройстве на работу, для участия в конкурсе на замещение вакантных должностей: 
 

 Категории обрабатываемых персональных данных этой категории субъектов: 
· идентификационный номер налогоплательщика (ИНН); 
· номер страхового свидетельства государственного пенсионного страхования; 
· иностранные языки; 
· стаж работы; 
 · состав семьи, семейное положение; 
 · паспортные данные; 
 · адрес; 
 · информация по воинскому учету; 
· профессиональная аттестация; 
 · повышение квалификации; 
 · профессиональная переподготовка; 
· государственные и ведомственные награды, почетные звания; 
 · информация об отпусках; 
 · больничные листы; 
 · трудовая деятельность до приема на работу в стоматологию; 
 · дата и основание выхода на пенсию; 
 · имеющиеся сертификаты; 
·  наличие судимостей; 
 · заработная плата; 



 · номер расчетного счета в банке; 
 · фотографии. 
 

3. Пользователи сайта 
Категории обрабатываемых персональных данных этой категории субъектов: 

-фамилия, имя, отчество Пользователя; 
-контактный телефон Пользователя; 
-адрес электронной почты (e-mail); 
-дата рождения Пользователя; 
-фотографии 
 

Получение  персональных данных   
 

- Все  персональные данные следует получать от самого субъекта. Если персональные данные 

субъекта можно получить только у третьей стороны, то субъект должен быть уведомлен об 

этом или от него должно быть получено согласие. 
- Оператор должен сообщить субъекту о целях, предполагаемых источниках и способах 

получения персональных данных , характере подлежащих получению персональных данных , 

перечне действий с персональными данными ,сроке, в течение которого действует согласие и 

порядке его отзыва, а также о последствиях отказа субъекта дать письменное согласие на их 

получение. 
- Документы, содержащие персональные данные создаются путем: 
а) копирования оригиналов документов (паспорт, документ об образовании, свидетельство 

ИНН, пенсионное свидетельство и др.); 

б) внесения сведений в учетные формы; 

в) получения оригиналов необходимых документов (трудовая книжка, медицинское 

заключение, характеристика и др.). 
 

Обработка персональных данных   
 

 Обработка персональных данных осуществляется: 
– с согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 
– в случаях, когда обработка персональных данных необходима для осуществления и 

выполнения возложенных законодательством Российской Федерации функций, полномочий и 

обязанностей; 
– в случаях, когда осуществляется обработка персональных данных, доступ неограниченного 

круга лиц к которым предоставлен субъектом персональных данных либо по его просьбе 

(далее – персональные данные, сделанные общедоступными субъектом 
персональных данных). 
 

 Перечень действий с персональными данными 
 

Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передача (распостранение, предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 
 

Обработка вышеуказанных персональных данных осуществляется с использованием и без 

использования средств автоматизации. 
 

Сведения об обеспечении безопасности персональных данных в соответствии стребованиями 

к защите персональных данных, установленными Правительством РФ: 
 

1.Организационные меры: 
- Назначение лица, ответственного за организацию обработки персональных данных; 
- Разграничение прав доступа сотрудников к базе персональных данных; 
- Наличие положений и инструкций об обработке персональных данных. 
 



2. Технические меры по обеспечению безопасности персональных данных при обработке, 
осуществляемой с использованием средств автоматизации: 

· блокирование несанкционированного доступа к персональным данным (установка 
паролей доступа на ПЭВМ, на которых осуществляется обработка персональных данных); 
 

Обработка, осуществляемая без использования средств автоматизации: 
 
· обособление персональных данных от иной информации путем фиксации их на отдельных 

материальных носителях; 
· определение порядка хранения материальных носителей персональных данных и 

установление перечня лиц, осуществляющих обработку персональных данных, либо 

имеющих к ним доступ; 
· ограничение доступа пользователей в помещения, где хранятся носители информации; 
 · размещение носителей информации, содержащих персональные данные, в пределах 

контролируемой зоны; 
· обеспечение раздельного хранения материальных носителей персональных данных, 

обработка которых осуществляется в различных целях; 
· соблюдение условий, обеспечивающих сохранность персональных данных и исключающих 

несанкционированный доступ к ним: хранение документов–носителей персональных данных 

в специально оборудованных (запирающихся на ключ) помещениях, шкафах (запирающихся 

на ключ); наличие охранно-пожарной сигнализации, видеонаблюдения; 
· проведение внутренней проверки безопасности информационных систем персональных 

данных учреждения; 
· проведение обучения работников, допущенных к обработке персональных данных под 

роспись. 
   

Прекращение обработки персональных данных: 

 Условием прекращения обработки персональных данных является достижение целей 

обработки персональных данных, истечение срока действия согласия или отзыв согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных данных, а также выявление 

неправомерной обработки персональных данных. 

 

Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных : 

В случае подтверждения факта неточности персональных данных или неправомерности 

их обработки, персональные данные подлежат их актуализации Оператором, а обработка 

должна быть прекращена, соответственно. 

При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва субъектом 

персональных данных согласия на их обработку, персональные данные подлежат уничтожению, 

если иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект персональных данных; 

- Уничтожение документов (носителей), содержащих  персональные данные производится 

путем 
сожжения, дробления (измельчения), химического разложения, превращения в бесформенную 

массу или порошок. Для уничтожения бумажных документов допускается применение 

шредера. 

-персональные данные на электронных носителях уничтожаются путем стирания или 

форматирования 
-Уничтожение производится комиссией. Факт уничтожения подтверждается документально 

Актом об уничтожении носителей, подписанным членами комиссии. 
 



 Передача  персональных данных 
 

 Организация передает  персональные данные третьим лицам в следующих случаях: 
– субъект выразил свое согласие на такие действия; 
– передача предусмотрена российским или иным применимым законодательством в 
рамках установленной законодательством процедуры. 

  

Перечень лиц, которым передаются  персональные данные 
 

Третьи лица, которым передаются  персональные данные : 

– Пенсионный фонд РФ для учета (на законных основаниях); 
– Налоговые органы РФ (на законных основаниях); 
– Фонд социального страхования (на законных основаниях); 
– Территориальный фонд обязательного медицинского страхования (на законных 
основаниях); 

– страховые медицинские организации по обязательному и добровольному 
медицинскому страхованию (на законных основаниях); 

– банки для начисления заработной платы (на основании договора); 
– судебные и правоохранительные органы в случаях, установленных законодательством; 
– бюро кредитных историй (с согласия субъекта); 
– юридические фирмы, работающие в рамках законодательства РФ, при неисполнении 
обязательств по договору займа (с согласия субъекта). 
 

Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным 

данным 
 

1. Субъект персональных данных имеет право на получение следующих сведений: 
 · подтверждение факта обработки персональных данных оператором; 
 · правовые основания и цели обработки персональных данных; 
 · цели и применяемые оператором способы обработки персональных данных; 
· наименование и место нахождения оператора, сведения о лицах, которые имеют доступ к 

персональным данным или которым могут быть раскрыты персональные данные на основании 

договора с оператором или на основании федерального закона; 
 · обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту 

персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких 

данных не предусмотрен федеральным законом; 
· сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 
 · наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку 

персональных данных по поручению оператора, если обработка поручена или будет поручена 

такому лицу; 
· иные сведения, предусмотренные настоящим Федеральным законом или другими 

федеральными законами. Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора 

уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если 

персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 

полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также 

принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав. 
 2. Указанные в пункте 1 сведения должны быть предоставлены субъекту персональных 

данных оператором в доступной форме, и в них не должны содержаться персональные 

данные, относящиеся к другим субъектам персональных данных, за исключением случаев, 

если имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных. 
3. Указанные в пункте 1 сведения предоставляются субъекту персональных данных или его 

представителю оператором при обращении либо при получении запроса субъекта 

персональных данных или его представителя. Запрос должен содержать номер основного 

документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных или его представителя, 

сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе, сведения, 

подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с Оператором (номер 

договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные сведения), 



либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных данных 

оператором, подпись субъекта персональных данных или его представителя. Запрос может 

быть направлен в письменной форме по почте или в форме электронного документа и 

подписан электронной подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
4. В случае, если сведения, а также обрабатываемые персональные данные были 

предоставлены для ознакомления субъекту персональных данных по его запросу, субъект 

персональных данных вправе обратиться повторно к оператору или направить ему повторный 

запрос в целях получения сведений и ознакомления с такими персональными данными не 

ранее чем через тридцать дней после первоначального обращения или направления 

первоначального запроса, если более короткий срок не установлен федеральным законом, 

принятым в соответствии с ним нормативным правовым актом или договором, стороной 

которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект 

персональных данных. 
5. Субъект персональных данных вправе обратиться повторно к оператору или направить ему 

повторный запрос в целях получения указанных в п. 1 сведений, а также в целях ознакомления 

с обрабатываемыми персональными данными до истечения 30 дней, в случае, если такие 

сведения и (или) обрабатываемые персональные данные не были предоставлены ему для 

ознакомления в полном объеме по результатам рассмотрения первоначального обращения. 

Повторный запрос должен содержать обоснование направления повторного запроса. 
6. Оператор вправе отказать субъекту персональных данных в выполнении повторного 

запроса, не соответствующего условиям, предусмотренным п. 4 и 5. Такой отказ должен быть 

мотивированным. Обязанность представления доказательств обоснованности отказа в 

выполнении повторного запроса лежит на Операторе. 
7. Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может быть 

ограничено в соответствии с федеральными законами, в том числе если: 
 · обработка персональных данных, включая персональные данные, полученные в результате 

оперативно-розыскной, контрразведывательной и разведывательной деятельности, 

осуществляется в целях обороны страны, безопасности государства и охраны правопорядка; 
 · обработка персональных данных осуществляется органами, осуществившими задержание 

субъекта персональных данных по подозрению в совершении преступления, либо 

предъявившими субъекту персональных данных обвинение по уголовному делу, либо 

применившими к субъекту персональных данных меру пресечения до предъявления 

обвинения, за исключением предусмотренных уголовнопроцессуальным законодательством 

Российской Федерации случаев, если допускается ознакомление подозреваемого или 

обвиняемого с такими персональными данными; 
· обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством о 

противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 

финансированию терроризма; 
· доступ субъекта персональных данных к его персональным данным нарушает права и 

законные интересы третьих лиц; 
 

Ответственный за организацию обработки персональных данных в ООО «ЭРИАЛ» 

(стоматология "ЭРИАЛ").- Генеральный директор Бабичев Денис Анатольевич 
 

Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику конфиденциальности без 

согласия Пользователя. 

Новая Политика в отношении обработки персональных данных  вступает в силу с момента ее 

размещения на Сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией. 

 

Все вопросы или предложения о настоящей Политике в отношении обработки персональных 

данных следует сообщать Оператору по эл.адресу: arialstom@gmail.com 

 

Утвержденная действующая редакция хранится в месте нахождения Организации по адресу: г. 

Курск, пр-кт Победы дом 22 помещение 206 


